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Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti.  

 

Che tipo di assicurazione è? 

Il prodotto contiene garanzie assicurative per tutelarsi dai rischi derivanti dalla responsabilità civile verso 
terzi. 

  Che cosa è assicurato? 

� L’assicurazione tiene indenne l’Assicurato di quanto debba pagare in quanto responsabile ai sensi di 

legge di un danno involontariamente cagionato a terzi, anche per fatto di personale temporaneo. 

� L’assicurazione inoltre tiene indenne l’Assicurato per la responsabilità derivante da infortuni occorsi a 

prestatori di lavoro durante lo svolgimento delle loro mansioni. 

 

È possibile scegliere se attivare una sola o entrambe le garanzie sopraindicate. 

 

  Che cosa non è assicurato? 

Non sono compresi i danni: 

� da furto; 

� da circolazione su strade pubbliche; 

� alle opere in costruzione o su cui si eseguono i lavori; 

� alle cose trasportate e durante le operazioni di carico e scarico; 

� conseguenti ad inquinamento; 

� alle cose trovantesi nell’ambito di esecuzione dei lavori; 

� cagionati da opere dopo l’esecuzione dei lavori; 

� cagionati da prodotti dopo la consegna a terzi; 

� derivanti da interruzione di attività; 

� da malattie professionali. 

 

  Ci sono limiti di copertura? 

Le garanzie coprono esclusivamente gli eventi indicati in polizza; il contratto prevede condizioni che 

possono dar luogo al mancato o parziale pagamento dell'indennizzo. Possono essere previsti anche 

franchigie, scoperti e limiti parziali di indennizzo. 

 

Polizza di Responsabilità civile 

Documento informativo precontrattuale dei contratti di assicurazione danni - DIP 

Compagnia: Italiana Assicurazioni S.p.A.                                          Prodotto: “RC Rischi Diversi” 
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  Dove vale la copertura? 

La copertura opera per i danni che avvengono nei territori dei Paesi Europei. Mentre per i danni relativi ad 

infortuni dei dipendenti l’assicurazione vale in tutto il mondo. 

 

  Che obblighi ho? 

Chi sottoscrive il contratto, hai il dovere di fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio da 

assicurare; e di comunicare, nel corso del contratto, se si modifica il rischio assicurato. Le dichiarazioni 

non veritiere, inesatte o reticenti, o l’omessa comunicazione dell’aggravamento del rischio, possono 

comportare la cessazione della polizza e l’esercizio, da parte della Società, del diritto di rivalsa totale o 

parziale nei confronti dell’Assicurato per i danni pagati ai terzi danneggiati. Se l’Assicurato ha in corso 

altre assicurazioni per lo stesso rischio, deve darne comunicazione per iscritto alla Società. 

 

  Quando e come devo pagare? 

Al fine di essere in copertura a partire dalla data di decorrenza della polizza il premio deve essere pagato 

entro tale data.  

È possibile pagare il premio tramite denaro contante (entro i limiti previsti dalla normativa in vigore), 

assegno bancario o circolare, bonifico bancario, bollettino postale, carte di debito/credito (in base alla 

vigente normativa). 

 

  Quando comincia la copertura e quando finisce? 

La copertura comincia alle ore 24:00 del giorno indicato sulla polizza se il premio è stato pagato, 

altrimenti ha effetto dalle ore 24:00 del giorno in cui avviene il pagamento. 

La copertura termina alla data indicata sulla polizza, salvo il caso in cui, pagato il premio di rinnovo, la 

copertura prosegua per l’anno successivo. Questa modalità non vale se la polizza è senza tacito rinnovo. 

 

  Come posso disdire la polizza? 

È possibile disdire la polizza inviando una lettera raccomandata 30 giorni prima della scadenza, qualora 

nella casella “Tacito rinnovo” della polizza sia riportato “SI”. Qualora invece nella casella “Tacito rinnovo” 

sia riportato “NO” l’assicurazione termina alla data indicata sulla polizza, senza obbligo di invio di disdetta. 
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Assicurazione di Reponsabilità Civile 
Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni (DIP aggiuntivo Danni) 

 

R.C. Rischi Diversi 
       Ed. 06/2025 (ultimo aggiornamento disponibile)  

Scopo: Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo 
precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale contraente a capire più nel dettaglio le caratteristiche del 
prodotto, con particolare riguardo alle coperture assicurative, alle limitazioni, alle esclusioni, ai costi nonché alla situazione patrimoniale dell’impresa. 
Il contraente deve prendere visione delle Condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto. 

Società: Società Italiana Assicurazioni, società per azioni, n° 1.00004 Albo imprese di assicurazione, appartenente al Gruppo Reale Mutua. Sede legale in 
Via M. U. Traiano, 18 - 20149 Milano – Italia. Tel. 02/397161 -fax 02/3271270 - www.italiana.it- E-mail: benvenutinitaliana@italiana.it- PEC: 
italiana@pec.italiana.it 

Patrimonio netto: 697,2 milioni di euro; risultato di esercizio: 71,5 milioni di euro. Solvency ratio 328,6% (Dati al 31/12/2024). Relazione su solvibilità e 
condizione finanziaria (SFCR) sono disponibile al seguente link: https://www.italiana.it/scopri-italiana/chi-siamo 

Al contratto si applica la legge italiana. 

Prodotto 

  Che cosa è assicurato?  

GARANZIA BASE - Rispetto a quanto indicato nel DIP sono presenti ulteriori garanzie indicate nelle Condizioni di Assicurazione: dal punto 12 al 13, 
pag. 8; dal punto 1 al 25 pagg. 13-18; dal punto 26 al 40 pagg. 19-49. 
OPZIONI CON RIDUZIONE DEL PREMIO - Norma aggiuntiva D: Danni a cose – scoperto, pag. 50.  
OPZIONI CON PAGAMENTO DI UN PREMIO AGGIUNTIVO - Norme aggiuntive: A: Proprietà e conduzione di fabbricati, pag. 50; B: Danni a mezzi sotto 
carico o scarico, pag. 50; C: Responsabilità civile personale dei dipendenti, pag. 50; E: Somministrazione e vendita di cibi, bevande e prodotti alimentari, 
pag. 50; F: Danno biologico – franchigia € 2.500, pag. 50. 

 Che cosa NON è assicurato? 

GARANZIA BASE - Rispetto a quanto indicato nel DIP sono presenti ulteriori esclusioni: impiego di veicoli, macchinari o impianti da parte di persone 
non abilitate/minori di 16 anni; danni alle cose altrui derivanti da incendio di cose dell’Assicurato o da lui detenute; danni da persone non in 
rapporto di dipendenza con l’Assicurato e della cui opera questi si avvalga; proprietà di fabbricati e impianti fissi; cose detenute dall’Assicurato e 
trasportate, rimorchiate, sollevate, caricate e scaricate; mezzi sotto carico e scarico; condutture ed impianti sotterranei; fabbricati e cose da 
cedimento, franamento o vibrazioni del terreno; responsabilità volontariamente assunte dall’Assicurato non imputabili per legge; 
detenzione/impiego di esplosivi; amianto o prodotti contenenti amianto; prodotti geneticamente modificati; bagnamento di acqua piovana o di 
agenti atmosferici, per lavori di manutenzione e costruzione di edifici; emissione di onde e campi elettromagnetici. Non sono considerate terzi ai 
fini dell’assicurazione R.C.T.: il coniuge, i genitori, i figli dell’Assicurato, nonché qualsiasi altro parente od affine con lui convivente; quando 
l’Assicurato non sia una persona fisica, il legale rappresentante, il socio a responsabilità illimitata, l’amministratore e le persone che si trovino con 
loro nei rapporti al punto precedente; le persone che, essendo in rapporto di dipendenza con l’Assicurato, subiscano il danno in occasione di 
lavoro o di servizio; i subappaltatori ed i loro dipendenti, nonché tutti coloro che, indipendentemente dalla natura del loro rapporto con 
l’Assicurato, subiscano il danno in conseguenza della loro partecipazione manuale alle attività cui si riferisce l’assicurazione; le società che, rispetto 
all’Assicurato che non sia una persona fisica, siano qualificabili come controllanti, controllate e collegate ai sensi dell’art. 2359 Codice Civile. 
Inoltre, per le seguenti Norme speciali, sono previste le esclusioni indicate: Allevamento e commercio di animali - Stazioni di monta: animali 
sottoposti a monta, coltivazioni e contagio, persone che cavalcano gli animali o li conducono, cose trasportate sui veicoli trainati dall’animale; 
Organizzazione eventi e Manifestazioni temporanee: attrezzature e strumenti musicali, strutture, e relative pertinenze, danni di terzi, 
manifestazioni pirotecniche e dall’uso di veicoli a motore, aeromobili e imbarcazioni; Mezzi di trasporto, traino e sollevamento di cose - Macchine 
operatrici agricole, stradali e da cantiere - Scale aeree - Mezzi sgombraneve: danni a persone trasportate sui mezzi assicurati o sui veicoli da essi 
trainati e quelli cagionati dai mezzi alla pavimentazione delle strade dei ponti e delle altre opere stradali; danni da materie infiammabili, esplosive, 
corrosive o nocive, trainate, trasportate, sollevate, caricate o scaricate; Binari di raccordo e decauvilles: danni al materiale rotabile e alle persone, 
cose e animali su di essi trasportati; Corsi di studio/Apprendimento: danni di natura patrimoniale e professionale; Organizzazione eventi: 
attrezzature e strumenti musicali; strutture ed arredi zioni pirotecniche; uso di veicoli a motore, aeromobili e imbarcazioni. Sono esclusi dal novero 
di terzi gli organizzatori e le persone di cui l’Assicurato si avvale nella realizzazione delle attività oggetto dell’assicurazione; Parcheggi custoditi 
all’aperto: veicoli in consegna e custodia o sotto rifornimento, lavaggio, riparazione, nonché derivanti dalla proprietà e dall’esercizio di distributori 
di carburante; Campeggi: stabilimenti balneari, cure termali, servizi di idroterapia e fangoterapia, imbarcazioni, impianti sportivi, intrattenimenti 
danzanti non all’aperto; Manifestazioni temporanee: attrezzature e strumenti musicali; strutture ed arredi e relative pertinenze di proprietà di 
terzi ove si svolgono le manifestazioni; manifestazioni pirotecniche; uso di veicoli a motore, aeromobili e imbarcazioni. Sono esclusi dal novero di 
terzi gli organizzatori e le persone di cui l’Assicurato si avvale nella realizzazione delle attività oggetto dell’assicurazione; Banche - Casse di 
risparmio - istituti di credito in genere: danni dallo svolgimento dell’attività professionale; Centro estivo - GREST - Campo solare - Colonie marine 
e montane: danni relativi all’esercizio di teatri e cinematografi, piscine e tribune; Tirocinio formativo e di orientamento: danni di carattere 
patrimoniale e/o prestazioni a carattere professionale; Stabilimenti balneari: danni relativi all’esercizio di palestre, campi sportivi, imbarcazioni, 
sale da ballo e parcheggi; Cinematografi - Teatri - Sale di spettacoli - Sale di concerti e conferenze: cose non consegnate, oggetti preziosi, denaro, 
titoli di credito, veicoli e natanti e cose in essi contenuti; incendio e bruciature; gestione di ristoranti, autorimesse e parcheggi; Night club - 
Discoteche - Ritrovi - Sale da ballo e da gioco e simili: gestione di ristoranti, autorimesse e parcheggi; Riserve di caccia: danni dai titolari/soci 
durante lo svolgimento dell’attività venatoria e quelli alle coltivazioni nonché dall’esistenza di dighe; Animali (cavalli, cani, muli e asini da soma): 
persone che cavalcano gli animali o li conducono e alle cose trasportate sui veicoli trainati dall’animale; Pro Loco: proprietà o esercizio di tribune 
e passerelle, manifestazioni che prevedano l’uso di veicoli a motore, animali, aeromobili e imbarcazioni a motore; responsabilità civile personale 
dei gestori di attrazioni, attività e giochi che partecipino alla manifestazione a titolo commerciale nonché da fuochi d’artificio e gare di tiro; 
Associazioni di promozione sociale (A.P.S.): omissioni, insufficienza e/o inadeguatezza degli interventi indicati in polizza, che necessariamente 
vengano cagionati per effettuare gli interventi anzidetti; disturbi radio-televisivi; prestazioni di carattere sanitario; Associazioni di volontariato 
(senza attività socio sanitaria): prestazioni di carattere sanitario, omissioni o insufficiente o inadeguato intervento, disturbi radio-televisivi o 
prestazioni di carattere sanitario. Norme speciali per RC Professionali - Agenzie di intermediazione immobiliare: perdita, distruzione o 
deterioramento di denaro; perdite patrimoniali cagionate a terzi dall’effettuazione di visure catastali; omissioni o ritardi nelle stipulazioni, 
modifiche, variazioni di polizze di assicurazione; consulenze in materia di finanziamenti per l’acquisto di immobili; responsabilità previste dall’art. 
1762 del c.c.; interruzioni o sospensioni di attività industriali e commerciali, artigianali, agricole o di servizi; pagamento di sanzioni fiscali o penali; 
macchinari, attrezzature, materiali o strumenti destinati all’esecuzione dei lavori; attività di consulenza e assistenza legale, fiscale o amministrativa 
e ad ogni attività il cui espletamento presuppone, in base alle vigenti disposizioni amministrative, iscrizioni ad albi di categoria; fatti o circostanze 
già note all’Assicurato all’inizio del periodo di assicurazione; virus informatici; rimborso ai clienti di quanto corrisposto all’Assicurato a titolo di 
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compenso professionale; consulenze fornite in forma verbale e prive di contestuale documentazione cartacea; Agenzie di viaggi: circolazione su 
strade di uso pubblico o su aree ad esse equiparate di veicoli a motore nonché da navigazione di natanti; danni avvenuti durante l’uso di mezzi di 
trasporto aereo, nel qual caso la garanzia cesserà di essere operante dal momento dell’imbarco fino a sbarco avvenuto; guerre dichiarate e non, 
rivoluzione, insurrezione, scioperi, tumulti, agitazione di lavoratori e atti di terrorismo; dirottamento forzato o sequestro illegale; confisca, 
nazionalizzazione, sequestro, disposizione restrittive, requisizione su ordine Governo o altra autorità; insolvenza, fallimento, morosità o mancato 
adempimento di obbligazioni patrimoniali da parte dell’Assicurato; danni a cose altrui da incendio di cose di proprietà dell’Assicurato o da lui 
detenute; furto e rapina; danni a cose che l’Assicurato abbia in consegna o custodia e detenga a qualsiasi titolo; smarrimento, distruzione o 
deterioramento di denaro, preziosi e titoli; responsabilità derivante all’Assicurato dalla prestazione in proprio di servizi relativo all’esecuzione del 
viaggio o del soggiorno; fatti di cui l’intermediario debba rispondere in qualità di organizzatore; interruzioni/sospensioni, ritardato/mancato inizio 
di attività di terzi; insufficiente e/o mancata stipulazione di polizze assicurative, obbligatorie e/o facoltative o ritardi nel pagamento dei premi; 
virus informatici; Consulente HACCP – Tecnologo alimentare: perdita, distruzione o deterioramento di denaro, preziosi; omissioni e/o ritardi nelle 
stipulazioni, modifiche, variazioni di polizze di assicurazione; omissioni e/o ritardi nel pagamento di premi di assicurazione; interruzioni o 
sospensioni di attività industriali e commerciali, artigianali, agricole o di servizi; pagamento di sanzioni fiscali o penali; danni a macchinari, 
attrezzature, materiali o strumenti destinati all’esecuzione dei lavori; spese sostenute dalla mandante per il rifacimento, modifica, sostituzione 
delle opere, o delle parti di esse, e migliorie apportate; mancata corrispondenza delle opere oggetto delle prestazioni professionali all’uso tecnico 
cui sono destinate; se i lavori sono eseguiti da imprese dell’Assicurato o di cui l’Assicurato stesso sia socio a responsabilità illimitata, 
amministratore o dipendente;  prodotti oggetto di lavorazione, conservazione, trasporto e ogni altro trattamento, mediante gli impianti o i 
processi progettati, diretti, sorvegliati dall’Assicurato; maremoti o movimenti tellurici e simili; richieste di risarcimento da mancata rispondenza 
degli impianti o dei processi progettati, diretti, sorvegliati, all’uso e alle necessità cui sono destinati; richieste di risarcimento relative al pagamento 
di penali messe a carico dell'Assicurato per ritardo nella consegna di documenti e nella registrazione o elaborazione di dati; perdite patrimoniali 
da: attività di consulenza e assistenza legale, fiscale o amministrativa e ad ogni attività il cui espletamento presuppone iscrizioni ad albi di 
categoria; virus informatici; analisi e dalla certificazione di prodotti, impianti, processi produttivi allo scopo dell’ottenimento di riconoscimenti 
della loro qualità; prestazioni di pareri e consulenze sull’opportunità o sull’efficacia di: scelte in materia tecnico amministrativa o fiscale o 
previdenziale, criteri di gestione tecnica o amministrativa o fiscale o previdenziale nell’esercizio di attività o servizi; rimborso ai clienti di quanto 
da essi corrisposto all’Assicurato a titolo di compenso professionale; consulenze fornite in forma verbale e prive di contestuale documentazione 
cartacea; Sociologi - pedagogisti - Assistenti sociali: perdita, distruzione o deterioramento di denaro o titoli al portatore; C.E.D. - Servizi di 
informatica: richieste di risarcimento relative a: spese per il rifacimento, correzione o modifica di programmi di elaborazione errati; attività di 
trasmissione in via telematica all’amministrazione finanziaria; pagamento di penali messe a carico dell’Assicurato per ritardo nella consegna di 
documenti e nella registrazione/elaborazione di dati; elaboratori ed alle apparecchiature elettroniche; perdite patrimoniali: da attività di 
consulenza e assistenza legale, fiscale o amministrativa e ad ogni attività il cui espletamento presuppone iscrizioni ad albi di categoria; fatti o 
circostanze già note all’Assicurato all’inizio del periodo di assicurazione; mancato, errato, inadeguato funzionamento del sistema informativo e/o 
di qualsiasi impianto, apparecchiatura, componente elettronica, firmware, software, hardware in ordine alla gestione delle date; virus informatici; 
prestazioni svolte a favore del settore bancario/finanziario, per la concezione e produzione di software industriale; svolgimento dell’attività di 
internet providers; servizi o software destinati alla vendita on line, al trading on line, all’informazione e consulenza finanziaria su internet; 
violazione di diritti di proprietà intellettuale, diritti d’autore, copyright e brevetti; guerra dichiarata o non, guerra civile, ammutinamento, tumulti 
popolari e simili; perdita, distruzione e deterioramento di cose che l’Assicurato abbia in consegna o custodia o detenga a qualsiasi 
titolo/destinazione; rimborso ai clienti di quanto da essi corrisposto all’Assicurato a titolo di compenso professionale; danni e perdite pecuniarie 
di natura sanzionatoria o punitiva; Chimico (non ambito sanitario): attività di consulenza svolta in qualità di Chimico di Porto e di Chimico Europeo; 
se i lavori sono eseguiti da imprese dell’Assicurato o di cui l’Assicurato stesso sia socio a responsabilità illimitata, amministratore o dipendente; 
macchinari, attrezzature, materiali o strumenti destinati all’esecuzione dei lavori; maremoti o movimenti tellurici; richieste di risarcimento relative 
a: spese sostenute dalla mandante per modifiche, sostituzioni, rifacimenti resi necessari dall’ inadeguatezza degli interventi effettuati 
dall’Assicurato, spese per il rifacimento, correzione o adeguamento degli interventi attivati su indicazione dell’Assicurato, nonché i danni da 
misure di tutela per la sicurezza delle persone non necessari ai fini della conformità normativa, pagamento di penali messe a carico dell’Assicurato 
per ritardo nella consegna di documenti e nella registrazione/elaborazione di dati; perdite patrimoniali da: omissioni e/o ritardi nelle stipulazioni, 
modifiche, variazioni di polizze assicurative e/o nel pagamento dei relativi premi; pagamento di sanzioni, multe, ammende inflitte all’Assicurato; 
smarrimento, distruzione o deterioramento di denaro, preziosi o di titoli nonché da sottrazione di cose, furto, rapina o incendio; attività di 
consulenza e assistenza legale, fiscale o amministrativa e ad ogni attività il cui espletamento presuppone iscrizioni ad albi di categoria diversi da 
quello di appartenenza; fatti o circostanze già note all’Assicurato all’inizio del periodo di assicurazione; virus informatici; analisi e dalla 
certificazione di prodotti, impianti, processi produttivi allo scopo dell’ottenimento di riconoscimenti della loro qualità; prestazioni di pareri e 
consulenze sull’opportunità o sull’efficacia di: scelte in materia tecnico amministrativa o fiscale o previdenziale; criteri di gestione tecnica o 
amministrativa o fiscale o previdenziale nell’esercizio di attività o servizi. È Escluso il rimborso ai clienti di quanto da essi corrisposto all’Assicurato 
a titolo di compenso professionale; Consulente ambiente e sicurezza: lavori eseguiti da imprese dell’Assicurato o di cui l’Assicurato stesso sia 
socio a responsabilità illimitata, amministratore o dipendente; macchinari, attrezzature, materiali o strumenti destinati all’esecuzione dei lavori; 
impianti progettati; prodotti oggetto di lavorazione, conservazione, trasporto e ogni altro trattamento, mediante impianti/processi progettati, 
diretti, sorvegliati dall’Assicurato; maremoti o movimenti tellurici e simili; richieste di risarcimento relative a: spese sostenute dalla mandante per 
modifiche, sostituzioni, rifacimenti resi necessari dalla inadeguatezza degli interventi effettuati dall’Assicurato; spese per il rifacimento, la 
correzione o l’adeguamento degli interventi attivati su indicazione dell’Assicurato, nonché i danni da misure di tutela per la sicurezza delle persone 
non necessari ai fini della conformità a leggi in materia; mancata rispondenza degli impianti o dei processi progettati, diretti, sorvegliati, 
all’uso/necessità cui sono destinati; pagamento di penali messe a carico dell’Assicurato per ritardo nella consegna di documenti e nella 
registrazione o elaborazione di dati; perdite patrimoniali da: omissioni e/o ritardi nelle stipulazioni, modifiche, variazioni di polizze assicurative 
e/o nel pagamento dei relativi premi; pagamento di sanzioni, multe, ammende inflitte all’Assicurato; da smarrimento, distruzione o 
deterioramento di danaro, preziosi o di titoli nonché da sottrazione di cose, furto, rapina o incendio; attività di consulenza e assistenza legale, 
fiscale o amministrativa; da fatti o circostanze già note all’Assicurato all’inizio del periodo di assicurazione; virus informatici; analisi e dalla 
certificazione di prodotti, impianti, processi produttivi allo scopo dell’ottenimento di riconoscimenti della loro qualità; prestazioni di pareri e 
consulenze sull’opportunità o sull’efficacia di: scelte in materia tecnico amministrativa o fiscale o previdenziale; criteri di gestione tecnica o 
amministrativa o fiscale o previdenziale nell’esercizio di attività o servizi in genere. Non comprende: rimborso ai clienti di quanto da essi 
corrisposto all’Assicurato a titolo di compenso professionale; consulenze fornite in forma verbale e prive di contestuale documentazione cartacea; 
Istruttore ed educatore cinofilo - Dog sitter: danni patrimoniali dallo svolgimento dell’attività professionale; Badante - Baby sitter: effettuazione 
di prestazioni mediche e paramediche, nonché per ritardato od omesso intervento di soccorso; Perito assicurativo: richieste di risarcimento da 
perizie su beni che abbiano valore artistico e per le perdite patrimoniali da: pagamento di sanzioni, multe, ammende inflitte direttamente 
all’Assicurato; smarrimento, distruzione o deterioramento di danaro, preziosi o di titoli nonché sottrazione di cose, furto, rapina o incendio; 
attività di consulenza e assistenza legale, fiscale o amministrativa e ad ogni attività il cui espletamento presuppone iscrizioni ad albi di categoria 
diversi da quello di appartenenza; fatti o circostanze già note all'Assicurato all’inizio del periodo di assicurazione; virus informatici. Restano escluse 
le consulenze fornite in forma verbale e prive di contestuale documentazione cartacea. Non sono considerate terzi: società del Gruppo Reale 
Mutua; società che, rispetto all’Assicurato che non sia una persona fisica, siano qualificabili come controllanti, controllate e collegate ai sensi 
dell’art. 2359 c.c.; Dipendenti amministrativi della pubblica amministrazione: Sezione A – Perdite patrimoniali: perdite patrimoniali da: 
smarrimento, distruzione o deterioramento di denaro, preziosi o di titoli al portatore nonché da sottrazione di cose, furto, rapina o incendio; 
attività connesse all’assunzione e gestione del personale; attività svolta dall'Assicurato quale componente di consigli di amministrazione di 
Enti/Società; attività svolta per conto di soggetti diversi dall’ente di appartenenza indicato in polizza; inquinamento di aria, acqua e suolo; 
omissioni/ritardi nelle stipulazioni, modifiche, variazioni di polizze di assicurazione e nel pagamento dei premi; responsabilità da inadempimento 
contrattuale o volontariamente assunte dall'Assicurato e non direttamente derivanti dalla legge; scelte e decisioni di natura discrezionale, attività 
di consulenza e mancato raggiungimento del fine o insuccesso di iniziative intraprese; provvedimenti amministrativi di espropriazione, 
occupazione od aventi natura ablatoria; violazione di norme fiscali o pagamento di sanzioni di natura fiscale; provvedimenti presi in assenza o in 
difformità anche di un solo parere obbligatorio ai sensi di legge o della proposta del responsabile del procedimento; provvedimenti 
immediatamente eseguibili se non trasmessi all’organo di controllo o da questo annullati; attività di progettazione, direzione dei lavori o collaudo; 
svolgimento di incarichi di Responsabile Unico del Procedimento; svolgimento di incarichi tra loro non compatibili in base alle norme vigenti; 
amianto e/o di prodotti contenenti amianto; trasformazione o assestamenti energetici dell’atomo, naturali o artificiali. Sezione B – Danni corporali 
e materiali: furto e a cose altrui da incendio di cose dell'Assicurato o da lui detenute; circolazione su strade di uso pubblico o su aree a queste 
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equiparate di veicoli a motore, nonché da navigazione di natanti a motore o da impiego di aeromobili; cose che l'Assicurato abbia in consegna o 
custodia o detenga a qualsiasi titolo; maremoti, terremoti od altri movimenti tellurici; responsabilità volontariamente assunte dall'Assicurato e 
non direttamente derivanti dalla legge; detenzione e/o dall'impiego di sostanze radioattive o di apparecchi per l'accelerazione di particelle 
atomiche, come pure i danni verificatisi in connessione con fenomeni di trasmutazione del nucleo dell'atomo o con radiazioni provocate 
dall'accelerazione artificiale di particelle atomiche; inquinamento; esalazioni fumogene e/o gassose; scolo di acque di lavaggio o utilizzate per le 
lavorazioni; interruzioni, deviazioni, impoverimento ed alterazioni di sorgenti, corsi sotterranei, falde acquifere ed in quanto trovasi nel sottosuolo 
suscettibile di sfruttamento; attività di progettazione, direzione dei lavori o collaudo; attività di Responsabile Unico del Procedimento; amianto 
e/o prodotti contenenti amianto. Per entrambe le Sezioni, non sono considerati terzi il coniuge, i genitori, i figli dell'Assicurato nonché qualsiasi 
altro parente o affine con lui convivente; Dipendenti pubblici della pubblica amministrazione: Sezione A - Perdite patrimoniali: si applicano le 
medesime esclusioni indicate per la garanzia Dipendenti amministrativi della pubblica amministrazione. Sezione B - Danni corporali e materiali: 
se, al tempo dell'esplicazione dell'attività professionale indicata in polizza, l'Assicurato non era: regolarmente iscritto al relativo albo professionale 
se laureato in architettura od ingegneria; in possesso della regolare abilitazione all'esercizio della professione; se i lavori progettati o diretti non 
rientrano nelle competenze professionali stabilite dalle leggi o dai regolamenti; danni a macchinari, attrezzature, materiali o strumenti destinati 
all'esecuzione dei lavori; danni da progettazione, direzione dei lavori o collaudo delle seguenti opere: veicoli, aeromobili, natanti, prodotti soggetti 
a fabbricazione in serie, apparecchiature per l’informatica e programmi software, impianti teleferici, strade ferrate e ferrovie, bacini, gallerie, 
dighe, opere subacquee, portuali e aeroportuali, piattaforme e impianti marittimi (offshore) per l’estrazione di petrolio o gas naturali; furto e 
danni a cose altrui da incendio di cose dell'Assicurato o da lui detenute; circolazione su strade di uso pubblico o su aree a queste equiparate di 
veicoli a motore, nonché da navigazione di natanti a motore o da impiego di aeromobili; cose che l'Assicurato abbia in consegna o custodia o 
detenga a qualsiasi titolo; maremoti, terremoti od altri movimenti tellurici; responsabilità volontariamente assunte dall'Assicurato e non 
direttamente derivanti dalla Legge; detenzione e/o dall'impiego di sostanze radioattive o di apparecchi per l'accelerazione di particelle atomiche, 
come pure i danni verificatisi in connessione con fenomeni di trasmutazione del nucleo dell'atomo o con radiazioni provocate dall'accelerazione 
artificiale di particelle atomiche; inquinamento; esalazioni fumogene e/o gassose; scolo di acque di lavaggio o utilizzate per le lavorazioni; 
interruzioni, deviazioni, impoverimento ed alterazioni di sorgenti, di corsi sotterranei, falde acquifere ed in quanto trovasi nel sottosuolo 
suscettibile di sfruttamento; attività di Responsabile Unico del Procedimento; da amianto e/o di prodotti contenenti amianto. Per entrambe le 
Sezioni, non sono considerati terzi il coniuge, i genitori, i figli dell'Assicurato nonché qualsiasi altro parente o affine con lui convivente. 
OPZIONI CON PAGAMENTO DI UN PREMIO AGGIUNTIVO - Proprietà e conduzione di fabbricati: lavori di manutenzione straordinaria, 
ampliamento, sopraelevazione o demolizione, umidità, stillicidio e rigurgito di fognature e da attività esercitate nei fabbricati non rientrante in 
quella assicurata; Danni a mezzi sotto carico o scarico: relativamente ai natanti, i danni da mancato uso; Somministrazione e vendita di cibi, 
bevande e prodotti alimentari: danni da difetto originario dei prodotti non di produzione propria. 

 Ci sono limiti di copertura? 

GARANZIA BASE - Si riportano franchigie, scoperti e limiti di indennizzo o risarcimento: Unico sinistro che coinvolga le garanzie di RCT e RC verso 
prestatori di lavoro: limite pari al massimale assicurato per RCT; Responsabilità civile verso prestatori di lavoro: franchigia € 5.000, limite pari al 
massimale assicurato; Norme speciali - Committenza lavori edili: scoperto 10% con minimo € 500 per danni a cose; Animali (cavalli, cani, muli e 
asini da soma) - per danni a cose provocati da cani da guardia: franchigia € 50; Organizzazione eventi e Manifestazioni temporanee: scoperto 10% 
con minimo € 1.000 per danni a cose; Associazione di promozione sociale: franchigia € 500 per danni a cose; Norme speciali per RC Professionali: 
Agenzie di intermediazione immobiliare - Danni a cose: franchigia € 500; Relativamente a perdite patrimoniali: scoperto 10% con minimo € 1.500 
e massimo € 15.000, limite 30% del massimale assicurato con il massimo di € 500.000; Danni causati da spargimento d’acqua: limite € 100.000 
per sinistro; Perdite patrimoniali da sospensione e/o interruzione di attività industriali, commerciali, agricole o di servizi: limite € 250.000 per 
anno; Perdite patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite € 100.000 per anno; Agenzie di viaggi: Danni a cose: 
franchigia € 500; Relativamente a perdite patrimoniali: scoperto 10% con minimo € 1.500 e massimo € 15.000, limite 30% del massimale assicurato 
con il massimo di € 500.000; Danni causati da spargimento d’acqua: limite € 100.000 per sinistro; Perdite patrimoniali derivanti da violazione di 
norme sulla tutela delle persone: limite € 100.000 per anno; Danni da smarrimento, sottrazione, distruzione o deterioramento dei bagagli e degli 
oggetti personali dei clienti viaggiatori: scoperto 10% con minimo € 250, limite € 10.000 per sinistro ed € 15.000 per anno; Consulente HACCP – 
Tecnologo alimentare - Danni a cose: franchigia € 500; Relativamente a perdite patrimoniali: scoperto 10% con minimo € 1.500 e massimo € 
15.000, limite 30% del massimale assicurato con il massimo di € 500.000; Danni causati da spargimento d’acqua: limite € 100.000 per sinistro; 
Perdite patrimoniali da sospensione e/o interruzione di attività industriali, commerciali, agricole o di servizi: limite € 250.000 per anno; Perdite 
patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite € 100.000 per anno; Sociologi - pedagogisti - Assistenti sociali - 
Perdite patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite € 100.000 per anno; Relativamente a perdite patrimoniali: 
scoperto 10% con minimo € 500 massimale assicurato; Danni corporali o materiali: limite pari al massimale assicurato C.E.D. - Servizi di 
informatica: Danni a cose: franchigia € 500; Relativamente a perdite patrimoniali: scoperto 10% con minimo € 1.500 e massimo € 15.000, limite 
30% del massimale assicurato con il massimo di € 500.000; Danni causati da spargimento d’acqua: limite € 100.000 per sinistro; Perdite 
patrimoniali da sospensione e/o interruzione di attività industriali, commerciali, agricole o di servizi: limite € 100.000 per anno; Perdite 
patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite € 100.000 per anno; Archeologi - Danni a cose: scoperto 10% con 
minimo € 500; Spese per sopperire alle conseguenze di un grave difetto che costituisca un pericolo per incolumità: limite € 250.000 per anno; 
Perdite patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite 10% del massimale assicurato; Danni derivanti da mancato 
o ritardato inizio, interruzione o sospensione di attività industriali, commerciali, agricole o di servizi: limite € 250.000 per anno; Bagnino (solo 
piscina) - Danni a cose: franchigia € 250; Chimico (non ambito sanitario) - Danni a cose: franchigia € 500; Relativamente a perdite patrimoniali: 
scoperto 10% con minimo € 1.500 e massimo € 15.000, limite 30% del massimale assicurato con il massimo di € 500.000; Danni e perdite 
patrimoniali da inquinamento ambientale: limite € 250.000 per anno; Danni causati da spargimento d’acqua: limite € 100.000 per sinistro; Perdite 
patrimoniali da sospensione e/o interruzione di attività industriali, commerciali, agricole o di servizi: limite € 250.000 per anno; Perdite 
patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite € 150.000 per anno; Danni a cose che si trovano nell’ambito di 
esecuzione dei lavori: scoperto 10% con minimo € 1.500, limite € 100.000 per anno; Consulente ambiente e sicurezza: Danni a cose: franchigia € 
500; Perdite patrimoniali: scoperto 10% con minimo € 1.500 e massimo € 15.000, limite 30% del massimale assicurato con il massimo di € 500.000; 
Danni causati da spargimento d’acqua: limite € 100.000 per sinistro; Perdite patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle 
persone: limite € 250.000 per anno; Perdite patrimoniali derivanti da violazione di norme sulla tutela delle persone: limite € 150.000 per anno; 
Danni a cose che si trovano nell’ambito di esecuzione dei lavori: scoperto 10% con minimo € 1.500, limite € 100.000 per anno; Guida turistica - 
Danni a cose: franchigia € 250; Istruttore cinofilo - Dog Sitter: Danni da morsicatura: franchigia € 250; Badante - Baby sitter: Danni a cose: 
franchigia € 250; Perito Assicurativo - Perdite patrimoniali: scoperto 10% con minimo € 1.500 e massimo € 15.000, limite 30% del massimale 
assicurato con il massimo di € 500.000 per sinistro e anno; Danni a cose: limite € 500; Danni da spargimento d’acqua: limite € 100.000 per sinistro; 
Violazione delle norme sul trattamento dei dati personali: limite € 150.000 per sinistro e anno; Danni alle cose in ambito di esecuzione dei lavori: 
scoperto 10% con il minimo di € 1.500, limite € 100.000 per sinistro e anno; Dipendenti amministrativi e tecnici della pubblica amministrazione 
- Qualsiasi danno: franchigia € 1.000; Perdite patrimoniali: limite 30% del massimale assicurato con il massimo di € 500.000 per sinistro e anno; 
da incarichi di preposto al servizio di sicurezza e prevenzione sul luogo di lavoro: limite € 100.00 per sinistro e anno; violazione delle norme sulla 
tutela delle persone e degli altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali: limite € 100.00 per sinistro e anno; per distruzione, 
deterioramento di atti, documenti o titoli non al portatore: limite € 100.00 per sinistro e anno; Perdite patrimoniali per contaminazione di acqua, 
aria, suolo provocati da sostanze emesse a seguito di rottura accidentale di impianti o condutture: limite € 100.00 per sinistro e anno; Danni 
materiali e corporali da incarichi di preposto al servizio di sicurezza e prevenzione sul luogo di lavoro: limite € 150.00 per sinistro e anno; Danni 
materiali e corporali per contaminazione di acqua, aria, suolo provocati da sostanze emesse a seguito di rottura accidentale di impianti o 
condutture: limite € 150.00 per sinistro e anno; Perdite patrimoniali da sospensione o interruzione di attività: limite € 100.00 per sinistro e anno. 
OPZIONI CON PAGAMENTO DI UN PREMIO AGGIUNTIVO - Proprietà e conduzione di fabbricati - danni da spargimenti d’acqua: franchigia € 
100; Danni a mezzi sotto carico e scarico: franchigia € 150; Danno biologico: franchigia € 2.500. Le seguenti garanzie sono prestate qualora 
vengano soddisfatte le condizioni indicate: Somministrazione e vendita di cibi, bevande e prodotti alimentari: danni avvenuti entro un anno 
dalla consegna e durante il periodo di validità dell’assicurazione; Committenza lavori edili: i suddetti lavori siano regolarmente ceduti in appalto; 
le ditte appaltatrici e subappaltatrici risultino regolarmente abilitate a norma di legge; le ditte siano coperte di assicurazione per i rischi R.C.T. e 
R.C.O.; l’Assicurato non interferisca nella organizzazione del lavoro ed esecuzione delle opere; Organizzazione eventi e Manifestazioni 
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temporanee: gli eventi e/o le manifestazioni siano stati autorizzati dalle competenti Autorità; possesso da parte dell’Assicurato e delle persone 
addette all’esercizio dei requisiti previsti dalla legge per l’attività da essi svolta; i locali siano dotati delle richieste uscite di sicurezza e come tali 
approvate dalle competenti Autorità, nel caso di organizzazione di manifestazioni effettuate all’interno di fabbricati e simili o di strutture 
smontabili; CED - Servizi di informatica: l’Assicurato ed i suoi collaboratori siano in possesso dei requisiti previsti dalle norme di legge che 
disciplinano l’attività esercitata; Archeologi: l’Assicurato ed i suoi collaboratori siano in possesso dei requisiti previsti dalle norme di legge che 
disciplinano l’attività esercitata; Bagnino: l'Assicurato sia in possesso di valido Brevetto rilasciato dalla S.N.C. - Società Nazionale di Salvamento; 
Chimico (non in ambito sanitario): l’Assicurato ed i suoi collaboratori siano in possesso dei requisiti previsti dalle norme di legge che disciplinano 
l’attività esercitata; Consulente ambiente e sicurezza: l’Assicurato ed i suoi collaboratori siano in possesso dei requisiti previsti dalle norme di 
legge che disciplinano l’attività esercitata; Guida turistica: l’Assicurato ed i suoi collaboratori siano in possesso dei requisiti previsti dalle norme 
di legge che disciplinano l’attività esercitata; Istruttore cinofilo - Dog Sitter: l’Assicurato sia regolarmente abilitato e che la sua attività sia svolta 
in osservanza con le vigenti leggi ed è operante all’aperto sempreché gli stessi siano dotati di guinzaglio e museruola; Badante - Baby sitter: 
l’Assicurato sia regolarmente abilitato e che la sua attività sia svolta in osservanza con le vigenti leggi; Perito assicurativo: l'Assicurato ed i suoi 
collaboratori siano in possesso dei requisiti previsti dalle norme di legge che disciplinano l'attività esercitata; vale solo per le perizie eseguite 
dall’Assicurato, per conto e su incarico di compagnie di Assicurazione, relativamente a sinistri rientranti nelle garanzie Incendio, Furti, Cristalli, 
R.C. Generale, R.C. Auto, Auto Rischi Diversi; la garanzia relativa a smarrimento, distruzione o deterioramento di documenti e dei supporti è 
prestata a condizione che l'Assicurato si impegni a conservare ed a far conservare dai propri clienti, presso le loro sedi, un esemplare dei 
documenti e dei supporti ed è prestata limitatamente alle spese sostenute per la sostituzione dei documenti e dei supporti. 

 A chi è rivolto questo prodotto? 

Il prodotto è rivolto a persone fisiche e giuridiche che necessitino di una copertura assicurativa a tutela dei danni provocati a terzi.  
Il prodotto presenta inoltre garanzie aggiuntive dedicate ad esigenze specifiche. 

 Quali costi devo sostenere? 

Quota parte, dei premi contabilizzati, percepita in media dagli intermediari: 23,70%. 
 

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE? 

All’impresa 
assicuratrice 

Per iscritto: - Servizio “Benvenuti in Italiana” – Italiana Assicurazioni, via M.U.Traiano 18, 20149 Milano – N. Verde 800.10.13.13 
(attivo da lunedì a sabato, ore 8 - 20), fax 02.39717001 – E-mail: benvenutinitaliana@italiana.it Funzione incaricata: Ufficio 
Reclami Gruppo Reale Mutua, via M.U. Traiano 18, 20149 Milano. La Compagnia è tenuta a rispondere entro 45 giorni. Info su 
www.italiana.it 

All’IVASS 
In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva: IVASS, Via del Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax 06.42133206, pec: 
ivass@pec.ivass.it. Info su: www.ivass.it 

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie, quali: 

Mediazione 
Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della Giustizia, consultabile sul sito 
www.giustizia.it (Legge 9/8/2013, n.98). È obbligatoria per l’eventuale ricorso all’Autorità Giudiziaria. 

Negoziazione 
assistita 

Tramite richiesta del proprio avvocato all’Impresa 

Altri sistemi 
alternativi di 
risoluzione delle 
controversie 

Commissione di Garanzia dell'Assicurato: ricorso gratuito, decisione vincolante solo per la Società. Info e Regolamento su 
www.italiana.it 
Liti transfrontaliere: per controversie con un'impresa d'assicurazione con sede in uno Stato membro dell'Unione europea diverso 
dall'Italia, l'interessato può presentare reclamo all'IVASS con la richiesta di attivazione della procedura FIN-NET o presentarlo 
direttamente al sistema estero competente, attivando tale procedura accessibile dal sito internet www.ivass.it 

 

REGIME FISCALE 

Trattamento fiscale 
applicabile al 
contratto 

Sezione Responsabilità Civile: Tassa base 22,25%. 

 

PER QUESTO CONTRATTO L’IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET RISERVATA AL CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA 
SOTTOSCRIZIONE POTRAI CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO MEDESIMO 
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